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 2023دسامبر

 نیکه به آنها در تضم رندیگیبه کار م ییهایبه نوآور یابیدست یرا برا یادهیچیپ یهایفناور یاندهیطور فزابه شرویپ یهاشرکت

ینشان م یگذارهیو سرما تالیجید یدر مورد استراتژ، ینزیکمک یجهان ینظرسنج نیحال، آخر نی. با اکندیکمک م ندهیرشد آ

فرهنگ  و یاتیعمل یهامدل دیها باشرکت اورند،یکل سازمان به ارمغان ب یرا برا ییایمزا هایگذارهیسرما نیا نکهیا یبرا، دهد

 .کنند را توسعه دهند یاستقبال م یکه از نوآور ییها

 یهایگذارهیاز سرما جیکسب نتا یمانع برا نیترعنوان بزرگرا به یفرهنگ یهاما، چالش یقبل یهایبه نظرسنج دهندگانپاسخ

 یندهایابزارها و فرآ رشیپذ ،یاز فناور یعموم یزاریگرفته شده و ب دهیناد تفکرات ،یزیگر سکیکرده بودند. ر ییشناسا تالیجید

با فرهنگ  که کندیم تیرا تقو یقبل یهاافتهی ،آن را تکمیل کردند ریمد 1000از  شیبکه  ینظرسنج نیخرکند. آ یرا کند م دیجد

 ذکر شده است. تالیجیتوقف تحولات د ایشکست  یبرا یاصل لیسه دل انیکار که در م یهاروش اینادرست 

از سه  شیو ب ها و عملکردها را مختل کنداز بخش یاریکه آماده است بسدمول یمانند هوش مصنوع یدیجد یهایبا توجه به فناور

مقرون به  یاز نظر اقتصاد 2025تا سال  شانیهاشرکت یفعل یتجار یهااعلام کردند که مدل یدهندگان به نظرسنجچهارم از پاسخ

ته داش یدرک بهتر میخواست یما م می باشد. از شرکت ها یاریبس یمشخص برا تیاولو کی ینوآوربنابراین صرفه نخواهد بود، 

 .گذارد یم ریتأث ینوآور یطرح ها تیبر موفق ،سازمان کی یاتیکه چگونه فرهنگ و مدل عمل میباش

( ییایو مناطق جغراف عیدر سراسر صنا رانیدرصد از نمونه مد 10)حدود  یدهندگان نظرسنجاز پاسخ یمسائل، گروه نیا یبررس یبرا

. میشده است، را به صفر رساند ینوآور تیآنها باعث موفق یسازمان یهاخود اظهار داشتند که فرهنگ یهایابیرا که بر اساس ارز

 .ریخ ایاست  افتهیدست  یبهتر یتجار جیبخش به نتا نیا ایکه آ میکرد ارزیابیسپس 

 

 محور یفرهنگ نوآور جادیا

کرد  ییارا شناس تیما پنج اولو یقبل قاتیباشد. تحق یو هم عمد کیستماتیهم س دیبا یتمرکز فرهنگ سازمان بر نوآور یبرا تلاش

رکت تا ش یارزش اصل کیبه عنوان  ینوآور حیصر ییاز شناسا ،از آن استفاده کنند یفرهنگ نیچن تیتقو یبرا توانندیکه رهبران م

 .سایر موارد

 یفیضع یکه فرهنگ نوآور ییهانسبت به سازمان کنند،یرا گزارش م یقو یکه فرهنگ نوآور ییهاما، سازمان دیجد ینظرسنج در

 یهااز شرکت یمیاز ن شیب ن،ی(. علاوه بر ا1خود را داشتند )شکل  یتالیجیتحولات د ریمؤثر تأث یگذاراسیدارند، دو برابر نرخ مق

 یهاشرکت سومکیکه تنها  یاند، در حالداده شیخود را افزا یتالیجید یهایگذارهیگذشته سرما الدر دو س یمتمرکز بر نوآور

 و توسعه قیو تحق یدر نوآور یگذار هیدو برابر نرخ سرما یبا فرهنگ نوآور ییمهمتر از آن، سازمان ها دیشادارند.  یکمتر ینوآور

 زیمات عیرا داشته باشد: تسر یتجار ریتأث نیشتریکنند که ب یم تیهدا ییاخود را به ج یفناور یها نهیهز نیدارند. آنها همچن

 .داریپا یاتیمدل عمل کی هیو تعب یرقابت

جلوتر  خود انیاز همتا ،فاصله گرفتن از رقبا یبرا یدر استفاده از فناور ،یقو یبا فرهنگ نوآور ییشرکت ها یرقابت زیتما عیتسر

اثرات شبکه بهره ببرند،  یایتا از مزا دهدیکه به آنها اجازه م کنندیاستفاده م ییهایاز آنها از فناور یمیاز ن شی(. ب2هستند )شکل 
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خود، چه  یاصل یندهایدر فرآ یبه دو سوم از هوش مصنوع کی. نزددهندیفروشان انجام مخرده یبرا نیآنلا یارهاهمانطور که باز

 ینوآور یهامثال، در سازمان ی. براکنندیو دقت استفاده م اتیسرعت، جزئ شیافزا یبرا ،یو چه در مواجهه با مشتر یداخل

 یدنینوش یهاکه شرکت یدر حال بخشد،یرا بهبود م یدرمان یهاطرحو  یکپزش یهاصیتشخ یهوش مصنوع ،یبهداشت یهامراقبت

 هستند. یشده توسط هوش مصنوع دیتول یدنینوش یهاطعم شیدر حال آزما

وکار کسب یهاو مدل تالیجید یهاکه پلتفرم یریپذو انعطاف نهیهز یایها از مزاشرکت نیبه اتفاق ا بیقر تیاکثر ن،یعلاوه بر ا

یهستند، م دهیچیپ کیشر یهاشبکه یکه دارا ییها. به عنوان مثال، سازمانبرندیبه همراه داشته باشند، بهره م توانندیم یابر

وران نوآ ت،یخود استفاده کنند. در نها نیتأم رهیدر سراسر زنج یکوچک طراح راتییتغ جادیا یبرا یفناور یاهاز پشتوانه توانند

در  ینوآور عیتسر یبرا «force multiplier »استعداد به عنوان  نیرا جذب کنند و از ا یبرتر فناور یاستعدادها توانندیم شرویپ

 .نندخود استفاده ک شنهاداتیوکار و پکسب یهامدل

 :1شکل

 

 

 

 

 یهادر حال اجرا هستند. شرکت شرویپ یهابود، اما اکنون توسط شرکت یفناور یهایبوم اراتیاخت طهیدر ح یاقدامات زمان نیهمه ا

در مرکز هستند،  تالیجید یفناور یکه دارا یاتیعمل یهاو اتخاذ مدل دیجد یهاروش رشیکه پذ دهندیم صیتشخ ،شدهتیتثب

 .مهم است اریبس عیو چرخش سر یرآنها در نوآو ییتوانا یبرا
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 یاتیمدل عمل

که را توسعه دهند، بل یداده و فناور یها تیقابل دیشرکت ها نه تنها با تال،یجیتحولات د تیموفق یدهد که برا یما نشان م تجربه

با ه ک می آورند تبدس یزمانارزش را  نیشتریب ،هاکه شرکت میادهند. قبلاً گزارش داده رییتغ زیخود را ن یاتیعمل یمدل ها دیبا

 .برندبه کار  رمرتبطیغتمرکز بر موارد  یجاخود به روکامدل کسب را یفناور

 

 :2شکل

 

 یاتیمدل عمل راتییها و تغ یفناور ،نوآور یدهد که شرکت ها ینشان م نیکند و همچن یم دییها را تأ افتهی نیما ا قاتیتحق نیآخر

د. بخشن عیرا تسر - ینوآور یدیعناصر کل - عیسر یو سازگار یریادگیکند تا  یدهند که به آنها کمک م یقرار م تیرا در اولو
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ر د ژهیکه نوآوران برتر به و میمتوجه شد م،یدیپرس تیو قابل وهیش 30از  شیدر مورد ب ینظرسنج درکه از شرکت کنندگان  یهنگام

 .خود هستند انیبرتر از همتا ،ییگرا تیو واقع یکپارچگیدر سه بعد کسب و کارشان: سرعت،  یفناور یریبه کارگ

 

 :3شکل  

 

 

 اریسب یو داده ها در سطوح قیخود را بر اساس حقا ماتیکنند تا به آنها کمک کند تا تصم یاستفاده م ینوآور از فناور یشرکت ها

 یم را کاهش یداخل یها استیها و س یریدر برابر سوگ یریپذ بیآس ،یرونیطرز فکر آگاهانه ب نیخود قرار دهند. ا انیفراتر از همتا

و توسعه و مجموعه ابتکارات خود را اصلاح کند. به  قیتحق یها تیها، اولو یتا به سرعت استراتژ سازد یو شرکت را قادر مدهد 

و  یداخل یندهایدارند، محصولات، فرآ یفیضع یکه فرهنگ نوآور ییهااز سازمان شتریشش برابر ب ،هاسازمان نیعنوان مثال، ا

احتمال دارد که بر اساس  شتریسه برابر ب باًیتقر زیرهبران آنها ن. اندکرده یراحها طداده یآورجمع یرا برا یتعاملات خود با مشتر
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اندازد  یدام م بهاز سازمان ها را  یاریکه بس "  5analysis paralysis"کنند و از  یریگ میبر داده تصم یمبتن یها نشیآن ب

 آورند. یبازار به دست م طیو شرا یمشتر یازهایدر ن راتییتغ صیدر تشخ یرقابت تیمز کیاجتناب کنند. سپس آنها 

 نیا انجام .کنند ی( استفاده م6or at least perforate organizational silos)شکستن  یبرا یاز فناور نینوآوران برتر همچن

متقابل  یهامینوآور نه تنها ت یهااست. شرکت یاتیکل سازمان ح یابتکارات برا یساز نهیو در به راتییبه تغ عیکار در واکنش سر

وکار به دست آورند. از کسب یترجامع دید هامیتا آن ت کنندیم یآورجمع زیرا ن یمتقابل عملکرد یهابلکه داده سازند،یم یکارکرد

از پنج  شیداشته باشند و ب یدرون سازمانبخش های  هیتجز یبرا ییکه تمرکز کاربر نها احتمال دارد شترینه برابر ب نیهمچنآنها 

 یازمانس یبه داده ها یو دسترس ندهایرا در فرآ کپارچهی یتیامن یو پروتکل ها یکنترل یاحتمال دارد که عملکردها شتریبرابر ب

 .خود داشته باشند

ه همان رساند. ب یکسب و کار را به حداکثر م یکل جیکنند که نتا ییرا شناسا ییتوانند فرصت ها یرهبران آنها بهتر م جه،ینت در

 ریبر سا توانندیم برند،یوکار سود محوزه از کسب کی یبرا نکهیا نیکنند که در ع ییرا شناسا یابتکارات توانندیها ماندازه مهم، آن

فاقد  میت یکه اعضا یدر صورت یبریسا تیمستعد نقض امن یهابگذارند، همانطور که ممکن است در مورد پروژه یمنف ریها تأثحوزه

 .فتدیتخصص مناسب باشند، اتفاق ب

ه شده سرعت اضاف یدگیچیو پ اتیحاصل کنند که جزئ نانیکنند تا اطم یاستفاده م یاز فناور شتریب یبا فرهنگ نوآور ییشرکت ها

ار را در سراسر سازمان به ک یدیچابک کل یهاوهیاحتمال دارد که ش نیریاز سا شتریاز هشت برابر ب شیاندازد. آنها ب یرا به خطر نم

دارند تا به  یدرنگ دسترس یب ی. رهبران کسب و کار آنها به داده هاکنندیم عیآنها را تسر یو سازگار یریادگی ییو توانا رندیگیم

 .کمک کند عیسر یریگ میآنها در تصم

خود که کمتر  انیاز همتا شتریو هشت برابر ب کنندیم کپارچهی لیخود را از توسعه تا تحو یندهایفرآ نینوآور همچن یهاسازمان

 .کنندیساده حرکت م ونینوآور هستند، فراتر از اتوماس

بهبود  شرفتهیپ یهایفناور ریژنرال و سا ی. همانطور که هوش مصنوعیمانند ژن هوش مصنوع ییها یفناور یریبه کارگ یبرا

 .دهندیم شیخود را در رقبا افزا ینوآور شتازیاحتمالاً پ کنند،یکه از قبل از آنها استفاده م ییهاشرکت ابند،ییم

 به عملکرد برتر کسب و کار یابیدست

ن که از نوآورا یدهد که بله. هنگام یما به طور قاطع نشان م لیشود؟ تحل یها به عملکرد بهتر از رقبا منجر م تیفعال نیهمه ا ایآ

را  یبالاتر یقابل توجه ریخود سؤال شد، نوآوران برتر تأث ینوآور یاز تلاش ها یکسب و کار ناش جیاز نتا یبرتر در مورد مجموعه ا

 ییدر توانا نیهستند. همچن فیاز نوآوران ضع عتریده برابر سر دیمحصولات جد دیمثال، آنها در تول یبرا (.4گزارش کردند )شکل 

                                                           
ی شود. این م فلج تحلیلی یک عبارت محاوره ای است که برای توصیف احساس ناتوانی در تصمیم گیری به دلیل تفکر بیش از حد به یک مشکل استفاده5 

 کنید.ها تحقیق میحلگیری، با متغیرهای زیادی سر و کار دارید و دائماً در مورد راهافتد که به جای اقدام و تصمیماغلب زمانی اتفاق می

 

م جدا شده اند. یک سیلوهای سازمانی در تجارت زمانی است که یک شرکت دارای گروه هایی از متخصصان است که بر اساس بخش، تخصص یا مکان از ه6 

ش را داف بخرویکرد بسیار رایج. مشکل زمانی شروع می شود که کارمندان فقط از نظر فیزیکی از هم جدا نیستند، بلکه زمانی که به جای اهداف شرکت، اه

 .دنبال می کنند
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را  انیمشتر یازهاین شتریاز سه برابر ب شیآنها ب شنهاداتیو پ د،یکسب و کار جد کی. رندیگ یم یشیشش برابر پ یریپذ اسیمق

 .کند یبرآورده م

 

 :4شکل
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قتصاد در ا یدارند، در مجموع عملکرد بهتر یفیضع یکه فرهنگ نوآور ییهااز سازمان شتریب ،از ده برابر شیب نیها همچنسازمان نیا

از  یناش تواندیم تیموفق نیاز ا یکه برخ یبرتر قرار داشتند. در حال یهادر دهک 7EBITداشتند و هم از نظر رشد درآمد و هم در 

 .کندیم فایا ینقش شود،یم ریپذخاص امکان یفناور یهایگذارهیکه توسط سرما ینوآور جیاست که نتا ضحباشد، وا گریعوامل د

. دهدیمجموعه سوق م نیجلوتر از ا شترینوآوران برتر را هرچه ب ،یاتیعمل یهاو بهبود مدل کیاستراتژ یهایگذارهیاز سرما یبیترک

که  یزمان ،یجهان تیدر عصر عدم قطع ژهیوبه بخشند،یسرعت م تیمز نیتنها به ا ،یمانند نسل هوش مصنوع د،یجد یهایآورفن

 یشد و نوآوربه ر دنیبه سرعت بخش دیرا با ام تالیجیکه تحولات د ییهاتر است. شرکتمهم یبا آنها حت اقو انطب راتییتغ ییشناسا

 نیدهند. ا شیخود را افزا تیخود، شانس موفق یهاو فرهنگ یاتیعمل یهاتر به مدلگسترده یبا نگاه توانندیم کنند،یم یاندازراه

رشد و  یکه برا ینوآور یهاوهیش تیتثب یکه آنها برا دهدیما نشان م قاتیاما تحق شوند،یگرفته م دهیاغلب ناد یرفناوریعناصر غ

 هستند. یاتیهستند، ح یعملکرد بلندمدت ضرور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 (Earnings before interest & taxes)سود قبل از بهره و مالیات7 
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 :واژه های داخل متن توضیحات تکمیلی

 اثر سیلو چیست؟

  .شودهای سازمان استفاده میبرای توصیف فقدان ارتباطات و اهداف مشترک بین بخش وکارهااثر سیلو عبارتی است که در کسب

 چیست؟” ذهنیت سیلو“

 شان را با یکدیگر به اشتراک بگذارند.های سازمانیهای مختلف نتوانند دانششود که کارمندان در بخشذهنیت سیلو زمانی ظاهر می

 :ه کردتوان به این موارد اشارهای شایع میاز علت

 ها یا ابزارهای ارتباطی مناسب در محل سازمان برای ارتباط موثر بین همکارانعدم وجود سیستم. 

 ها در بین کارمندانها و همچنین تلاش برای حفظ محرمانگی دادهوجود رقابت بین دپارتمان. 

توانید تشخیص دهید که سیلوها چه زمانی میوکار علت اصلی هرچه که باشد، معمولاً فقط با توجه به رفتار و فرهنگ سازمانی کسب

 :وکار باید در نظر بگیرندی بسیار مهمی که مدیران کسبدر حال جابجایی هستند و نکته

 .یابدوکار گسترش میافتد، متأسفانه در کل فضای کسبوکار اتفاق میهنگامی که اثر سیلو در قسمتی از زنجیره کسب

و گذاشته اند این است که همانند سیلوی گندم، یک مخزن اطلاعات کاملا بسته ای ایجاد می شود علت اینکه اسم این فرهنگ را سیل

 .که هدف آن محفوظ نگه داشتن اطلاعات از دیگران است

اند. بدین معنا که در های عملیاتی متنوعی در فرهنگ سازمانی سیلویی ساختهها، سیستمهای گذشته بسیاری از سازماندر دهه

خواهند اطلاعات یا دانش های مختلف یک سازمان، این ذهنیت وجود دارد که نمیهها و گروتلف سازمان یا بین دپارتمانسطوح مخ

ه منجر ب” های اطلاعاتی تدافعیجنگ“های همان سازمان به اشتراک بگذارند. ذهنیت سیلویی اغلب با ایجاد خود را با دیگر بخش

شود. بنا به دلایلی مانند غرور پوچ و بازی قدرت در سازمان، ذهنیت سیلویی تلاش یلویی میکاهش کارآیی و رشد بیشتر فرهنگ س

 .های مهم مورد نیاز سازمان داردکند بخش خاصی از عملکرد یا نیازهای سازمان را برآورده کند و اغلب توجه کمی به دادهمی

ها، لاعات اصلی سازمان مانند؛ مشتری، محصول/خدمت، داراییکند که اطفقدان توجه به این موضوع شرکت را به محلی تبدیل می

های متعدد و افت کیفیت اطلاعات شوند. این امر باعث به وجود آمدن دیدگاهپراکنده می مختلف هایسیستم در …فروش و 
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یری گهایی که باعث تصمیمهای هوش تجاری و تحلیلی در سازمان است، سیستماندازی سیستمگردد، همچنین مانعی برای راهمی

 .های اصلی نبرده استشوند. به طور خلاصه سازمان بویی از مدیریت دادهتر میبهتر و سریع

 :اقدام مهم برای شکست اثر سیلو 4

 .های ارتباطی را باز کنیدراه

 های شرکت دسترسیتواند بدون ارتباط آزادانه، همکاری موثری داشته باشد. زمانی که همه به جدیدترین پیشرفتکس نمیهیچ-

ترین ترین کارمندان از نقطه نظرات بالاردهبود، بطوریکه رده پایینتر خواهد داشته باشند طبیعتا انتشار دانش سازمانی بسیار آسان

 .شوندمدیران آگاه می

تر تواند همکاری تیمی را بسیار آسانیمرسان، وجود نرم افزار روح در نرم افزارهای پیامهای سرد و بیبوردها و مکالمهدر کنار وایت-

شان را به کند تا اسناد و منابعندان شما کمک میبه کارم رم افزار تماس اینترنتی با تلفن ثابت کند. به عنوان مثال، ابزاری مانند ن

 .وگوی متنی در ارتباط باشنداشتراک بگذارند و با اعضای تیم از طریق تلفن، تماس ویدیویی کنفرانس یا گفت

مکاری ای ههها برای بحث در مورد پیشرفت و فرصتها، تشکیل جلسات منظم بین تیمگذاری ایدهراه دیگر برای تشویق به اشتراک-

 .تواند توسط نفری از پیش تعیین شده برای ایجاد انگیزه در شروع بحث اداره شوداست. این جلسات می

کالا به کارمندان دیجی .های موفق با سابقه درخشان در ترویج ذهنیت شفاف و مشارکتی استکالا از جمله شرکتشرکت دیجی-

اط باشند تا درباره ایده ها بحث کنند و بازخوردشان را به اشتراک بگذارند. شوند با هرکسی در شرکت در ارتبطور فعال تشویق می

به گفته یکی از برادران محمدی: هرکس باید بتواند با هرکس دیگری، در هر سطح و در هر زمانی، بدون ترس از سرزنش صحبت 

 .کند

ین ریزی نشده بخوردهای تصادفی و همکاری برنامهای طراحی شده است که فرصت برکالا به گونهعلاوه بر این، دفتر مرکزی دیجی

 .دهدکارمندان را افزایش می

در بخش نرم افزاری، شرکت نومان آماده است با ارائه یکی از بهترین راهکارهای ارتباطی یکپارچه جهان بخش بزرگی از مشکلات 

  .ی عالی مرتفع نمایدتان را به صورت کامل و در سطحارتباطی داخلی سازمانی و ارتباط با مشتریان

 :وکارشکست اثر سیلو با شفافیت در وظایف و ماموریت کسب

تر در محل کار است. های همه و ترویج همکاری بیشها برای همسو کردن اولویتشفاف بودن هدف مشترک، یکی از موثرترین راه-

ا و جایگاه هر تیم برای رسیدن به موفقیت را کامل درک هها، برنامه دستیابی به آنهر کارمند باید اهداف شرکت، دلایل پشت سر آن

 .کند

کند تری را تقویت میکنند، حس وحدت بیشمشاهده اینکه دیگران چگونه در رسیدن به اهداف و ماموریت کلی شرکت مشارکت می-

 .تری به حمایت از یکدیگر داشته باشندشود کارکنان تمایل بیشو باعث می

ی دانند چه کسبخشد. وقتی شرح وظایف کاملا مشخص است و همه میتر را بهبود میگیری بهتر و سریعمنقشه راه روشن، تصمی-

 .های خاص را دارد وجود نداردمسئول چه چیزی است، هیچ بحثی در مورد اینکه چه کسی صلاحیت برقراری ارتباط

https://nomanco.net/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b3-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%aa%d9%84%d9%81%d9%86-%d8%ab%d8%a7%d8%a8%d8%aa/
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 :مدیران سرمشق کارکنان

از در سراسر شرکت است که این امر بدون حمایت کامل تیم رهبری شما دشوار های شکست اثر سیلو ترویج چشم اندیکی از راه-

 کنند، باید استانداردهای شرکت را بیشها الگوبرداری میاست. مدیران شرکت به عنوان تأثیرگذارترین افراد که سایر کارمندان از آن

گذاری منابع و اطلاعات های جدید به اشتراکیکردها و روالاز همه رعایت و اجرا کنند و در همه حال باید اولین کسانی باشند که رو

 .کنندرا در کار اتخاذ می

های کاری در داخل سازمان با رعایت وحدت و تعهد رهبران نسبت به شرکت، کارمندان شروع به پذیرش تغییر فرهنگ کرده و روال-

 .شوندمستقر می

 پیوند متقابل تیمی

های مختلف برای شرکت در تمرینات میان تیمی است )و اگر کارکنان راه دور دعوت از اعضای تیمبرای کاهش اثر سیلو راه دیگر -

 د(.سازی مجازی استفاده کنیهای تیمدارید، از فعالیت

 .است« ساخت پروژه  تیم»های انجام این کار، گردآوری تیمی تحت عنوان یکی از راه

ی جدید بحث و تبادل نظر کنند. انجام این کار به آورند و برای ایجاد پروژهتلف گردهم های مخشان را از بخشهایافراد باید ایده –

ن تری را داشته باشند و ایها را به دقت ببینند و در نشر اطلاعات حساسیت کمدهد تا عملکرد سایر تیمکارمندان این فرصت را می

 .تر شودرت وسواس گونه کمباعث خواهد شد در دراز مدت احتمال حفاظت از اطلاعات به صو

ها قدردانی بهتری شود که آنها است باعث میها و وظایفی که خارج از حوزه کاری معمولی آنآموزش کارمندان در زمینه مهارت –

منابعی تر درباره اطلاعات و دهند، داشته باشند و پروسه خود اصلاحی و حضور فعالانهشان هر روز انجام میاز کارهایی که همکاران

 .های دیگر به اشتراک بگذارند را شروع کنندتوانند در آینده با بخشکه می

های داخل سازمانی کمک خواهد های تیمی تا حد بسیار زیادی در ساخت اعتماد و شکست سیلوایجاد فضای صمیمی و ایجاد بازی-

 .کرد

............................................................................................................................................................................................................................................... 

 یلیفلج تحل فیتعر

 

. شودیاو م دنیرس جهیکار مانع از به نت نیو ا کندیاز حد فکر م شیب ،یریگ میتصم کی یاست که فرد بر رو یحالت یلیتحل فلج

یرا فلج م یریگ جهیو نت ستین یریگ میقادر به تصم تیکه در نها کندیو فکر م دیو ترد یقدر بررسکار، آن کیانجام  یشخص برا

حال،  نیبا ا م؛یاروزمره خود تجربه کرده یهمه ما تناقض انتخاب را در زندگ مطمئنا .ندیگویم یلیلفلج تح یحالت نیبه چن کند؛

پو شام، انتخاب نوع شام یانتخاب منو یما برا یریگ میدر تصم دیمانند ترد یاپا افتاده شیکوچک و پ یزهایما در مورد چ ماتیتصم

یساده هم دچار مشکل م یهاآسان و انتخاب یهایریگ میدر تصم یحت شوند،یرو مروبه یلیکه با فلج تحل یافراد .ستین رهیو غ

 . یاسورمه ایسِت کند  یرا با رنگ مشک شیهاکه امروز لباس کندیها فکر مساعت یشخص نیمثال، چن ی. براشوند
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 ؟یلیتحل فلج علل ایجاد

 .دیریبگ یاشتباه میمبادا تصم نکهیاز ا دیدار یادیترس ز یوقت -1

یم ریتوسط شما مدام به تاخ یریگ میکه تصم دیکنیقدر محتاطانه عمل مو آن دیاشده یوسواس یریگ میتصم یکه برا یزمان -2

 .افتد

 .دیناتوان هست نهیگز کیهستند، که از انتخاب  ادیو ز دیامتعدد احاطه شده یهانهیگز نیکه چنان در ب یهنگام -3

شوار چالش د کیبه  لیو تبد دییآن را سخت نما یخودتان به راحت یانتخاب شما ساده و روشن و مشخص باشد، ول تیموقع یوقت -4

 .دیکن

 رید یلیخ یریگمیتصم یبرا گریکه د دیکنیو معطل م دیشویم ریدرگ ،یخروج جهیدر فکر کردن به نت یاکه به اندازه یوقت -5

 .است

 م؟یمقابله کن یلیبا فلج تحل چگونه

 .دیده حیرا ترج یاصل اهداف

 اهداف جهت نی. سپس از ادیمشخص کن میتصم نیا یخود را برا یاصل یهاهدف ایمقصد  ،یریگمیتصم ندیاز ورود به فرآ شیپ

ام و هنگ دیقابل اتکاء برس میتصم کیبه  ترعیتا هرچه سر کندیموضوع به شما کمک م نی. ادیاستفاده نمائ یریگمیدر تصم ییراهنما

 .دیگرفتن، آن اهداف هم در نظر داشته باش میتصم

 .دیبه عقب برنگرد د،یگرفت میتصم یوقت

یم یقبل میو شروع به دوباره فکر کردن درباره تصم دیشویباز هم در انجام انتخاب گم م د،یبه عقب برگرد یریگمیپس از تصم اگر

به خاطر  .دیمانخود ب یینها میتصم یرو د،یدوباره شروع کن نکهیا یبهتر است به جا نیشد؛ بنابرا دیخواه یلیو گرفتار فلج تحل دیکن

، تنها پس با برگشتن به عقب د،یادهیهم رس جهیبابت به نت نیو از ا دیارا صرف کرده یریگمیتصم یلازم برا انکه زم دیداشته باش

 .دیشویخود م میدرباره تصم دیشک و ترد جادیباعث ا

 .دیرینگ دهیدلتان را ناد یهاخواسته

 شودیاست که باعث م یزیمانند همان چ قایآن قرار دارد. دق یدر ذهن دارد و توجه به احساسات درست رو به رو شهیر یلیتحل فلج

 .میداوطلب شو یپروژه خاص یبرا ای میریفست فود بگ

. دیریگب دهیرا ناد یگریو د دیدوست دار شتریکه ب دیرا انتخاب کن یمورد د،یاندازه وسواس داشت کیبه  نهیدو گز یرو کهیصورت در

ر دو را است. اگر ه سهیمقا ییانتخاب شود، فاکتور نها هیبق نیکه قرار است از ب یزیچ ایکه دوست داشتن شخص  دیریدر نظر بگ

 .دیجلو برو یو شانس دیریخط، کمک بگ ای ریاز ش دیتوانیم دیدوست دار
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. حال نوبت به گام دیکنیم هیتک تانیو حس درون هاجانیبه ه شتریب م،ییایکنار ب مانیزندگ ندیبا احساسات ناخوشا شتریچه ب هر

را بدون  انازتیاحساسات و ن د،یی. حرفتان را بگودیو از آن خجالت نکش دیتان را بزنبا جسارت تمام حرف دیتا شما بتوان دیرس یبعد

کرده و از هدف  ریناگفته، ذهن شما را درگ یهاحرف دیو نگذار دیکن انیجسورانه ب د،یدار یا. اگر حرف و خواستهدیترس مطرح کن

 .دورتان کند

 .دیکن یبند تیخود را اولو ماتیتصم

 ی. موارددیقائل شو زیتما ای یبند تیاولو تریجد ریمهم و موارد به ظاهر غ ماتیتصم نیب دیکن ی، سع یلیاز فلج تحل یدور یبرا

و  شوندیم دیروزمره دچار ترد ماتیحال، در مورد تصم نیبا ا کنند،یخوب عمل م یلیمهم خ ماتیتصم یوجود دارد که افراد برا

قادر  د،یکن یابیخود ارز یرا در زندگ ماتیتصم تیتا اهم دیریبگ ادی. اگر شوندیم جیگ ت،یاهمیب یهانهیها و گزانتخاب آن نیب

 .دیتمرکز کن ماتیهمان تصم یو رو دیها اختصاص دهکه واقعا لازم دارند را به آن یبود تا زمان دیخواه

 .دیکن حذف

 د؟یچه کار کن دیوجود دارد با تانینسبتا خوب برا ینهیگز کیاز  شیب دیدید اگر

را  هانهیکه آن گز ییهانقص دیکن ی. سعدیها را نقد کناما آن د،یرینگ یمختلف را جد یها نهیحذف است. گز یاساس دیکل نجایا در

روش  نیا دیبخواه کهی. در صورتدیبرس ییدو مورد نها یکیتا به  دیرا حذف کن یاضاف یهانهی. گزدیکن دایپ کند،یم ترفیضع هیاز بق

تر و مناسب یهاانتخاب گونهنیاست. ا یگریبهتر از د یکی دییو بگو دیکن تیریها مد نهیگز نیب یبه سادگ دیتوانیم د،یرا انجام ده

 .داشت دیخواه یبهتر

 .دیدنبال کامل بودن نباش به

 یریگ میهنگام تصم دیخواهی. اگر مکندیمختل م یشما را به طور کل یبندتیاز اضطراب است که اولو یگرینمونه د ،ییگرا کمال

شما  یدگزن یاصلاح و دگرگون ر،ییرو، در مورد تغ شیپ می. اگر تصمدیکن یدور ییاز کمال گرا دیبا د؛ینداشته باش یذهن یریدرگ

مناسب،  ینسبتا خوب را، در مدت زمان میتصم کیاست که  نیشما تنها ا یفهی. وظستیمهم ن مالبه ک دنیرس نینباشد، بنابرا

 .دیآن حرکت کن یو در پ دییاتخاذ نما

 .دیریکمک بگ گرانینظر د از

 نیاشد. با اب رممکنیشما واقعا غ یبرا یریگ میکه تصم دیبکار ببر یآن را فقط در صورت د،یانجام ده دیاست که با یکار نیآخر نیا

. در اغلب دیبپوش یچه لباس یدر مهمان نکهیدرباره ا مینه تصم د؛یمهم استفاده کن یهایریگ میتصم یتنها برا ،یحال، از نظرخواه

 یبه طور موثر تواندیکننده است. او مطمئنا م جیگ یلیدارد که به نظر شما خ یتیاز وضع یمتفاوت دگاهیدشخص ثالث  کیموارد، 

 .به شما کمک کند ترعیسر یریگ میدر تصم

 یب لیلو تح هیقادر به تجز دیکه او با یمعن نینباشد. به ا یریگ میکه دچار وسواس در تصم دیرا انتخاب کن یبهتر فرد ن،یچنهم

 .دیشو جیگ شتریکند و ب دیشما را تشد یلیفلج تحل کهنیباشد و سپس نظرش را ارائه دهد؛ نه ا تیطرفانه از وضع

 ی:ریگ جهینت
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مختلف تجربه شود. اگر در  یهاتیاز موقع یاریو بس یرسم ایروزمره، کسب و کار، روابط دوستانه  یدر زندگ تواندی، م یلیتحل فلج

. دیرا کنار بگذار تیاهم یکرد و مسائل ب دیخواه دایتر پدرست را راحت میبه تصم دنیراه رس د،یخود آگاه هست یهامورد خواسته

مراحل  . دنبال کردندیریو سخت نگ دینشو یزیچ ریاز حد درگ شیتا ب دیکن نییتع یریگ میتصم یبرا یزمان مقرر دیکن یسع

 .کندیبه هدفتان به شما کمک م دنیو آسان رس عیفوق، مطمئنا در سر

...................................................................................................................................................................... 

 

 

   (EBIT)سود قبل از بهره و مالیات

 

 عنوان لاتین: Earnings before interest & taxes (EBIT) 

  عملیاتی غیر درآمد +  عملیاتی هایهزینه –فرمول : درآمد عملیاتی 

 :توضیح

 (OPEX) عملیاتی غیر درآمد +  عملیاتی هایهزینه –درآمد عملیاتی 

 عملیاتی هایهزینه –درآمد عملیاتی = درآمد عملیاتی 

Operating Revenue – Operating Expenses (OPEX) + Non-operating Income 

i.e: Operating Income = Operating Revenue – Operating Expenses 

  

درآمد عملیاتی حاصل تفریق عایدیِ عملیاتی و هزینه  .کندهای بهره و مالیات را مستثنی میمعیاری است از سود شرکت که هزینه

عملیاتی است. گاهی اوقات برای شرکتی که درآمد غیرعملیاتی صفر دارد، درآمد عملیاتی هم معنا با درآمد قبل از بهره و 

 .شودلیاتی به کار برده میو سود عم (EBIT)مالیات

 درآمد غیرعملیاتی + (OPEX) عملیاتی هایهزینه –عایدی  (EBIT) =  درآمد قبل از بهره و مالیات

 عملیاتی هایهزینه –درآمد عملیاتی = عایدی 

رکت را بنیادیِ ش گیرد، ابتدا پتانسیل کسب درآمدیک سرمایه گذار خبره که هر تغییر در ساختار سرمایه یک شرکت را در نظر می

سنجد و سپس نسبتِ بهینه شود میمنعکس می (EBIT, EBITDA) )که توسط درآمد پیش از بهره، مالیات و هزینه استهلاک وام

 .کندبدهی به موجودی را تعیین می

https://rypitech.com/earnings-before-interest-taxes-ebit/
https://rypitech.com/earnings-before-interest-taxes-ebit/
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های مدیریت( از نهها )مانند هزینه محصولات فروخته شده، هزینه فروش و هزیبرای محاسبه درآمد قبل از بهره و مالیات، هزینه

 .آیدشوند. سود خالص نهایتاً از کسر بهره و مالیات از این مقدار به دست میها کم میعایدی

 


